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Psixologik barqarorlik tushunchasi

 Rahbar psixologik barqarorligi – samarali
boshqaruv asosi

Hissiyotga emas, fakt va tahlilga

tayangan holda boshqarish.

Oqilona qaror qabul qilish

Rahbarning stress va bosim

sharoitida vazminligini saqlash

qobiliyati.

Psixologik barqarorlik
mohiyati

Barqaror rahbar jamoada ishonchni

mustahkamlaydi.

Jamoa uchun tayanch
bo‘lish

Barqarorlik – hissiy reaksiyalarni

ongli nazorat qilishdir.

Faqat hissiyot emas,
boshqaruv ko‘nikmasi

Tekshiruv, tanqid va nizolarni to‘g‘ri

qabul qilish.

Stress omillarini tanish



Rahbar barqarorligining amaliy yo‘nalishlari

Rahbar o‘z hissiyotlarini

anglab, nazorat qila oladi.

O‘zini boshqarish
(Self-management)
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Pedagoglar va ota-onalar

bilan muvozanatli muloqot

olib boriladi.

Munosabatlarni
boshqarish

Favqulodda vaziyatlarda

xotirjamlik saqlanadi.

Bosim ostida
qaror qabul qilish

Muammo paydo

bo‘lishidan oldin choralar

ko‘riladi.

Reaktiv emas,
proaktiv yondashuv

Qarorlar tartib va qonun

doirasida qabul qilinadi.

Huquqiy-me’yoriy
maydonni saqlash
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Hissiy intellekt tushunchasi

Hissiy intellekt (EI) – zamonaviy rahbar kompetensiyasi

O‘z va boshqalarning hissiyotlarini

tushunish va boshqarish qobiliyati.

Insoniy omilni hisobga olgan holda

boshqarish.

EI mohiyati

Rahbarlikda EI roli

EI yuqori rahbar bilan jamoa barqaror

ishlaydi.

EI – rahbarning professional yetukligi

belgisi.

Jamoa samaradorligiga
ta’siri

Zamonaviy boshqaruv
talabi



O‘zini anglash (Self-awareness)

Rahbar o‘z kayfiyati va ichki holatini sezadi. Keskinlikda ham vazminlik saqlanadi.

Tanqid, bosim va bahsga nisbatan ongli

munosabat.

Qaror shoshilmasdan qabul qilinadi.

Hissiy holatni anglash Avtomatik emas, ongli reaksiya

“Trigger”larni bilish Minimal pauza madaniyati

Rahbar hissiyati jamoaga bevosita o‘tadi.
Jamoaga ta’sirini tushunish



O‘zini boshqarish (Self-regulation)

O‘zini va munosabatlarni boshqarish

Ularni konstruktiv yo‘naltirish muhim.Hissiyotlarni
bostirish emas

Shikoyat va nizolarni tinch ohangda hal

qilish.

Keskin
vaziyatlarda
xotirjamlik

Pauza, nafas mashqlari, yozma reja.Oddiy texnikalar

Muammo kuchaytirilmaydi, boshqariladi.Reaktiv va
proaktiv farqi

Hissiyot emas, maqsad ustuvor bo‘ladi.Barqaror qaror
sifati



Empatiya – rahbar kuchi

Boshqalar holatini

tushunib, mos

yondashuv tanlash.

Muammo odamda

emas, sababda

izlanadi.

Mentorlik, jadvalni

moslashtirish,

yordam.

Intizom empatiya

bilan uyg‘unlashadi.

Burnout, yuklama,

oilaviy holatlar.

Empatiya
mohiyati

Shaxsga emas,
vaziyatga e’tibor

Qo‘llab-
quvvatlash

mexanizmlari Talabchanlik va
insonparvarlik

muvozanati

Ko‘rinmas
omillarni anglash
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Munosabatlarni boshqarish va kommunikatsiya

Muloqot, stress va bosim ostida qarorlar

Muloqotning 3 omili

Ochiq va hurmatli muloqot

Faol tinglash texnikasi

Jamoa oldida emas, yakka tahlil

Qarshilikni kamaytirish

Mazmun, shakl va kontekst.

Tanqid shaxsiy emas,

professional bo‘ladi.

Savol berish, aniqlashtirish,

qayta izohlash.

Ishonch saqlanadi.

Pedagog o‘zini eshitilgan his

qiladi.



Stress va professional kuyishni boshqarish

Ortiqcha yuklama va nazorat yo‘qligi.

Dam olish va psixologik pauza.

Mas’uliyatni oqilona taqsimlash.

Shaxsiy emas, tizimli yondashuv.

Stress manbalari

Tiklanish
mexanizmlari

Delegatsiya

Barqarorlik – boshqaruv
texnologiyasi

Muhim va shoshilinchni ajratish.

Ustuvorliklarni
belgilash



Qarorlar, jamoa madaniyati 

Hissiy portlashdan
saqlaydi.

Fakt → tomonlar →
xavf → chora →

muloqot.

Tekshiruv, janjal, ota-
onalar bosimi.

Qarorlar izchil bo‘ladi.

Jarayon nazorat ostida
bo‘ladi.

EI – himoya qalqoni

Tezkor tahlil algoritmi

Favqulodda vaziyatlar

Xatolarni kamaytirish

Obro‘ va ishonchni
saqlash

Bosim ostida
qaror qabul qilish



Xulosa: Barqaror va EI rivojlangan rahbar

Ishonch va hamkorlik
kuchayadi.

Qarorlar sifatli va
barqaror bo‘ladi.

Vazminlik va adolat
asosida boshqaradi.

Barqaror rahbar –
kuchli maktab.Xato – o‘rganish

manbai.

Motivatsiyalangan
jamoa

Samarali boshqaruv
Rahbar – barqaror

lider

Ta’lim sifati kafolatiPsixologik xavfsiz
muhit
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