
ТЕМА 5. Консультирование родителей и педагогических  

работников по вопросам предупреждения сексуального насилия в 

отношении детей 

 

Цель занятия 

Сформировать у слушателей знания и практические навыки 

консультирования родителей и педагогических работников по вопросам 

предупреждения сексуального насилия в отношении детей, повышения 

их психологической компетентности и формирования единого подхода к 

обеспечению безопасности обучающихся. 

План 

1. Цели, задачи и принципы консультирования родителей и 

педагогических работников. 

2. Консультирование родителей: основные темы и практические 

рекомендации. 

3. Консультирование педагогических работников. Типичные вопросы 

и профессиональные рекомендации. 

4. Практические задания и итоговое тестирование. 

 

1. Цели, задачи и принципы консультирования родителей и 

педагогических работников 

Родители и педагогические работники играют ключевую роль в 

предупреждении сексуального насилия в отношении детей. Именно они 

ежедневно взаимодействуют с ребенком, наблюдают изменения в его 

эмоциональном состоянии и поведении, создают условия для 

формирования чувства безопасности и могут своевременно заметить 

признаки возможного неблагополучия. 

Одной из важных задач школьного психолога является 

консультирование родителей и педагогических работников. Такое 

консультирование направлено не только на информирование взрослых, 

но и на развитие их психологической компетентности, формирование 

практических навыков взаимодействия с детьми и выработку единого 

подхода к обеспечению их безопасности. 

Консультация должна помогать взрослым лучше понимать 

возрастные особенности детей, своевременно реагировать на изменения 

в их поведении и создавать условия, при которых ребенок будет 

чувствовать себя защищенным и сможет обратиться за помощью. 

Цели консультирования 

Основными целями консультирования являются: 



• повышение психологической компетентности родителей и 

педагогических работников; 

• формирование единого понимания вопросов защиты детей; 

• развитие навыков своевременного выявления признаков 

возможного неблагополучия; 

• формирование безопасной среды для развития ребенка; 

• укрепление сотрудничества между семьей и образовательной 

организацией. 

Основные задачи консультирования 

Во время консультирования школьный психолог решает следующие 

задачи: 

• предоставляет достоверную информацию по вопросам 

профилактики сексуального насилия; 

• разъясняет возрастные особенности поведения детей; 

• помогает взрослым распознавать изменения в эмоциональном 

состоянии и поведении ребенка; 

• обучает навыкам безопасного общения с детьми; 

• дает практические рекомендации по предупреждению рисков; 

• мотивирует родителей и педагогов к совместной работе по защите 

ребенка. 

Принципы эффективного консультирования 

Эффективность консультации во многом зависит не только от 

содержания рекомендаций, но и от стиля общения психолога. 

Принцип партнерства 

Консультирование строится на сотрудничестве и взаимном 

уважении. Психолог не обвиняет родителей или педагогов, а помогает 

совместно найти наиболее эффективные способы решения возникающих 

вопросов. 

Принцип доступности 

Информация должна быть изложена простым и понятным языком. 

Следует избегать сложной профессиональной терминологии и 

использовать примеры, близкие к реальным жизненным ситуациям. 

Принцип практической направленности 

Каждая консультация должна завершаться конкретными 

рекомендациями, которые консультируемый сможет применять в 

повседневной жизни. 

Принцип индивидуального подхода 



При подготовке рекомендаций необходимо учитывать возраст 

ребенка, особенности семейной ситуации, образовательной среды и 

запрос консультируемого. 

Принцип конфиденциальности 

Информация, полученная во время консультации, используется 

исключительно в рамках профессиональной деятельности с 

соблюдением требований законодательства и норм профессиональной 

этики. 

Типичные ошибки при консультировании 

Наиболее распространенными ошибками являются: 

• обвинительный или поучительный стиль общения; 

• критика родителей или педагогов; 

• использование чрезмерно сложной терминологии; 

• предоставление большого объема информации без практических 

рекомендаций; 

• игнорирование вопросов и сомнений консультируемого; 

• отсутствие обратной связи; 

• стремление убедить любой ценой вместо организации 

конструктивного диалога. 

Избежание подобных ошибок способствует формированию 

доверительных отношений и повышает эффективность 

консультирования. 

Основной вывод 

Эффективное консультирование представляет собой партнерское 

взаимодействие психолога с родителями и педагогическими 

работниками. Главная задача специалиста заключается не в поиске 

ошибок или оценке действий взрослых, а в повышении их 

психологической компетентности, формировании практических навыков 

обеспечения безопасности детей и развитии готовности к совместной 

профилактической работе. 

 

2. Консультирование родителей: основные темы и 

практические рекомендации 

Консультирование родителей является одним из важнейших 

направлений профилактической деятельности школьного психолога. 

Именно семья оказывает наибольшее влияние на формирование чувства 

безопасности ребенка, его доверия к взрослым и способности 

своевременно обращаться за помощью. 



Главная задача психолога заключается не в оценке методов 

воспитания, а в оказании профессиональной помощи родителям, 

направленной на укрепление детско-родительских отношений, 

повышение их психологической компетентности и формирование 

навыков обеспечения безопасности ребенка. 

Консультирование должно строиться в форме открытого и 

уважительного диалога, в ходе которого родители получают не только 

информацию, но и практические рекомендации, которые могут применять 

в повседневной жизни. 

Тема 1. Формирование доверительных отношений с ребенком 

Доверительные отношения являются одним из наиболее значимых 

факторов защиты ребенка от различных форм насилия. 

Во время консультации рекомендуется обратить внимание 

родителей на следующие вопросы: 

• необходимость ежедневно интересоваться эмоциональным 

состоянием ребенка; 

• важность внимательного и уважительного отношения к его чувствам 

и переживаниям; 

• значение совместного времяпрепровождения и открытого общения; 

• недопустимость высмеивания, критики или обесценивания 

переживаний ребенка; 

• создание атмосферы, в которой ребенок не боится обращаться за 

помощью. 

Психологу важно подчеркнуть, что доверие формируется постепенно 

благодаря регулярному общению, вниманию и поддержке. 

Тема 2. Формирование навыков личной безопасности 

Во время консультации рекомендуется обсудить с родителями 

способы формирования у ребенка навыков безопасного поведения. 

Следует рекомендовать: 

• регулярно обсуждать правила личной безопасности; 

• объяснять ребенку значение личных границ; 

• формировать уважительное отношение к собственным и чужим 

границам; 

• учить ребенка уверенно отказываться от нежелательных действий; 

• объяснять необходимость своевременного обращения за помощью 

к взрослым. 



Важно подчеркнуть, что подобные беседы должны проводиться 

регулярно, в спокойной и доброжелательной атмосфере, без 

использования запугивания. 

Тема 3. Безопасность ребенка в цифровой среде 

Современные дети проводят значительную часть времени в сети 

Интернет, поэтому вопросам цифровой безопасности необходимо 

уделять особое внимание. 

Во время консультации рекомендуется обсудить: 

• правила безопасного использования цифровых устройств; 

• риски общения с незнакомыми людьми в сети Интернет; 

• необходимость соблюдения конфиденциальности персональной 

информации; 

• разумный родительский контроль цифровой активности ребенка; 

• значение доверительного общения по вопросам использования 

социальных сетей и мессенджеров. 

Следует рекомендовать родителям проявлять интерес к цифровой 

жизни ребенка, сохраняя баланс между контролем и уважением к его 

личному пространству. 

Тема 4. Изменения в поведении ребенка 

Психолог знакомит родителей с изменениями, которые могут 

свидетельствовать о психологическом неблагополучии и требуют 

повышенного внимания. 

К ним относятся: 

• резкие изменения поведения; 

• повышенная тревожность; 

• эмоциональная замкнутость; 

• нарушения сна; 

• снижение успеваемости; 

• отказ посещать образовательную организацию; 

• избегание общения с определенными людьми; 

• выраженные изменения настроения. 

Следует разъяснить, что отдельные признаки сами по себе не 

свидетельствуют о факте сексуального насилия, однако являются 

основанием для внимательного наблюдения и обращения за 

консультацией к специалисту. 

Тема 5. Как реагировать, если ребенок обратился за помощью 



Во время консультации необходимо объяснить родителям основные 

принципы реагирования на сообщение ребенка о ситуации, вызвавшей у 

него страх, тревогу или чувство дискомфорта. 

Рекомендуется: 

• внимательно выслушать ребенка; 

• поблагодарить его за доверие; 

• сохранять спокойствие; 

• не обвинять и не критиковать; 

• не заставлять ребенка многократно повторять рассказ; 

• обратиться за профессиональной помощью в установленном 

порядке. 

Спокойная и поддерживающая реакция взрослых способствует 

сохранению доверия ребенка и повышает вероятность его дальнейшего 

сотрудничества со специалистами. 

Основной вывод 

Консультирование родителей должно быть ориентировано на 

укрепление сотрудничества с семьей, формирование доверительных 

отношений между родителями и ребенком, развитие навыков 

безопасного поведения и повышение готовности взрослых своевременно 

реагировать на изменения в эмоциональном состоянии и поведении 

детей. Именно активное участие семьи является одним из важнейших 

факторов предупреждения сексуального насилия в отношении детей. 

 

3. Консультирование педагогических работников. Типичные 

вопросы и профессиональные рекомендации 

Педагогические работники ежедневно взаимодействуют с 

обучающимися и нередко первыми замечают изменения в их 

эмоциональном состоянии, поведении и общении со сверстниками. 

Поэтому своевременное консультирование педагогов является важным 

элементом системы профилактики сексуального насилия в отношении 

детей. 

Основная задача школьного психолога заключается в том, чтобы 

помочь педагогическим работникам правильно интерпретировать 

тревожные изменения в поведении ребенка, соблюдать пределы своей 

профессиональной компетенции и действовать в соответствии с 

установленным алгоритмом. 

Консультирование педагогов должно быть направлено на повышение 

их профессиональной готовности к раннему выявлению признаков 



возможного неблагополучия, а также на предупреждение ошибок, 

способных причинить ребенку дополнительную психологическую травму. 

Тема 1. На что следует обращать внимание педагогу 

Во время консультации психолог рекомендует педагогическим 

работникам обращать внимание на изменения, которые могут 

свидетельствовать о психологическом неблагополучии обучающегося. 

К ним относятся: 

• резкое изменение поведения; 

• повышенная тревожность или эмоциональная напряженность; 

• замкнутость, снижение активности; 

• ухудшение успеваемости без очевидных причин; 

• частые пропуски занятий; 

• избегание общения с отдельными взрослыми или сверстниками; 

• выраженные изменения настроения; 

• потеря интереса к учебной и внеурочной деятельности. 

Следует подчеркнуть, что перечисленные признаки не являются 

доказательством сексуального насилия. Они требуют внимательного 

наблюдения, консультации школьного психолога и комплексной оценки 

ситуации. 

Тема 2. Алгоритм действий педагога 

При возникновении подозрений о возможном неблагополучии 

педагогу рекомендуется: 

• сохранять спокойствие; 

• внимательно выслушать ребенка, если он самостоятельно начал 

разговор; 

• не перебивать и не выражать сомнений в его словах; 

• не обещать полной конфиденциальности; 

• не пытаться самостоятельно выяснить обстоятельства 

произошедшего; 

• своевременно сообщить информацию школьному психологу или 

администрации образовательной организации; 

• действовать в соответствии с утвержденным алгоритмом 

реагирования. 

Своевременное информирование специалистов позволяет 

организовать необходимую помощь ребенку и избежать ошибок при 

дальнейшем сопровождении ситуации. 

Тема 3. Типичные вопросы педагогических работников 



Во время консультаций педагоги нередко обращаются к школьному 

психологу с похожими вопросами. Ниже приведены примеры 

профессиональных ответов. 

«Если ребенок ничего не рассказывает, значит ли это, что 

проблемы нет?» 

Нет. Многие дети не сообщают о возникших трудностях из-за страха, 

чувства стыда, чувства вины или опасения, что им не поверят. Поэтому 

важно обращать внимание не только на слова ребенка, но и на изменения 

в его эмоциональном состоянии и поведении. 

«Можно ли самостоятельно поговорить с ребенком и выяснить, 

что произошло?» 

Нет. Подробное выяснение обстоятельств не входит в компетенцию 

педагогического работника. Если ребенок начал разговор 

самостоятельно, его следует спокойно выслушать, после чего передать 

информацию школьному психологу и действовать в соответствии с 

установленным алгоритмом. 

«Нужно ли сразу сообщать родителям?» 

Последовательность дальнейших действий определяется 

требованиями законодательства и внутренним алгоритмом 

образовательной организации. Самостоятельно принимать решение о 

порядке информирования родителей педагог не должен. 

«Можно ли обсудить свои подозрения с другими учителями?» 

Нет. Информация о ребенке является конфиденциальной и может 

обсуждаться только со специалистами, которые непосредственно 

участвуют в оказании ему помощи в пределах своих должностных 

обязанностей. 

Типичные ошибки педагогических работников 

Во время консультации психологу рекомендуется обратить внимание 

педагогов на наиболее распространенные ошибки: 

• самостоятельное выяснение обстоятельств произошедшего; 

• большое количество уточняющих вопросов; 

• попытки самостоятельно оценить достоверность слов ребенка; 

• обещание полной конфиденциальности; 

• обсуждение ситуации с коллегами, не участвующими в ее 

рассмотрении; 

• обвинение ребенка или выражение недоверия; 

• игнорирование изменений в поведении обучающегося. 



Разъяснение возможных последствий подобных действий 

способствует формированию единого профессионального подхода к 

защите прав и безопасности детей. 

Практические рекомендации психологу 

При консультировании педагогических работников рекомендуется: 

• использовать партнерский стиль общения; 

• приводить примеры из профессиональной практики без раскрытия 

персональных данных; 

• отвечать на вопросы простым и понятным языком; 

• предлагать конкретные алгоритмы действий; 

• завершать консультацию краткими практическими рекомендациями. 

Консультация считается эффективной, если педагог понимает свою 

роль в системе защиты ребенка, знает пределы своей профессиональной 

компетенции и готов действовать в соответствии с установленным 

алгоритмом. 

Основной вывод 

Консультирование педагогических работников направлено на 

формирование единого профессионального подхода к предупреждению 

сексуального насилия в отношении детей. Школьный психолог помогает 

педагогам своевременно распознавать признаки возможного 

неблагополучия, избегать профессиональных ошибок и действовать 

согласованно с другими специалистами, обеспечивая защиту прав, 

законных интересов и безопасности обучающихся. 

 


